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株式会社フォーバル 取組紹介



会社概要
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会社名 株式会社 フォーバル (東証一部8275)

本社 東京都渋谷区神宮前五丁目52番2号
青山オーバルビル14階

代表者 代表取締役会長 大久保 秀夫

代表取締役社長 中島 將典

資本金 41億5千万円 (2018年3月期)

売上高(連結) 513億5千1百万円 (2018年3月期)

設立 1980年9月18日

従業員(連結) 1,663人
(2018年3月末現在・海外グループ256名を除く)

事業内容 情報通信コンサルティング
(IP統合システム、情報セキュリティ、Web構築など）

経営コンサルティング
(総合コンサルティング、海外進出、人材・教育、環境、
事業承継など）

拠点所在地 札幌／仙台／東京／横浜／名古屋
大阪／京都／福岡／佐賀／鹿児島

関係会社 連結小会社17社

海外グループ7社

持分法適用会社3社

株式会社フォーバルテレコム
(東証二部 9445)

株式会社フォーバル・リアルストレート
(JASDAQ 9423)

海外 カンボジア、ベトナム
インドネシア、ミャンマー



情報流通に向けた取り組み(1/3)
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データ取引所データの売り手 データの買い手

一般企業フォーバル 教育・研究機関 地方自治体
蓄積型
データ

一般企業 教育・研究機関 地方自治体

蓄積型
データ フォーバル

一般企業フォーバル 教育・研究機関 地方自治体

蓄積型＆
リアルタイム
データ

一般企業 教育・研究機関 地方自治体

蓄積型＆
リアルタイム
データ フォーバル

直接取引

直接取引

私たちの体験を元に、中小企業自身が持つ経営情報を流通・利活用させることで
最終的に中小企業の利益貢献に繋げていきます。

実施予定

実施中

中小企業

中小企業

中小企業

経営情報

還元

次フェーズにて実施

中小企業
分析データ

経営情報

次フェーズにて実施



情報流通に向けた取り組み(2/3)
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決算書
よろず

経営相談
経営情報 クレーム

履歴
問合わせ
履歴

商品情報 販売履歴 顧客情報 行動履歴

POS
データ

活動
データ

社内での保有データ

顧客
情報

会計
データ

勤怠
データ

動産情報

中小企業が導入しているIT機器類より、PC内のインストール済みソフトウェアの利用情報を収集したもの販売中データ

まずは自社で保有する様々なデータについての流通を検討していきます。

*

*

フォーバル
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データ名 データ例 一般化加工の難易度

POSデータ 業種・エリア・販売商品・金額・日時 ★☆☆

マッチングデータ 業種・要望内容・日時・マッチング先 ★☆☆

中小企業アンケート 回答日時・業種・回答内容 ★☆☆

よろず経営相談 相談日・業種・相談内容 ★★★

コールセンター履歴 問合せ日・業種・問合せ内容 ★★★

Webアイコンデータ 業種・サイト規模・訪問数・ページビュー数 ★☆☆

個客の購買履歴 業種・日時・商品名・金額 ★★☆

社内問合せ履歴 日時・部門・社員の年齢・相談内容 ★☆☆

企業移転履歴 業種・社員数・移転日・平米数 ★★☆

引落トランザクションデータ 業種・適用・金額・日時 ★☆☆

データの取り扱いに関する規約の見直し、流通に向けてのデータ加工範囲、
グループ会社や各部署とのデータ流通に対する理解の共有、などに取組中です。

販売予定データ



最後に
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これからも「新しいあたりまえ」の創造に
挑戦し続けます

フォーバルが創業した1980年の当時、情報通信業界は限られた企業の独占状態となっており、今から見ると「選択

肢がない」「料金が高い」「サービスが不便」という状態でした。この状況を打破するためにフォーバルが考えたことは

「電話機は好きなメーカー・機種が選べる」「無料のアダプターをつけるだけで電話料金が安くなる」など、「新しいあた

りまえ」のビジネスモデルです。私たちは、情報通信業界に競争原理をもたらす「新しいあたりまえ」を次々と創造し、

情報通信業界に「サービス品質の向上」と「低価格化」をもたらしたと自負しております。

そして創業から38年――。

こうしている今も、世の中は急激な変化を遂げ、日々進化を繰り返しています。また、今日の「あたりまえ」が明日か

らの「あたりまえ」でなくなる日が必ず訪れるのです。

だからこそフォーバルはこれからも「新しいあたりまえ」の創造に挑戦し続けます。

すべては、サービスを利用するお客様のために。

お問い合わせ：株式会社フォーバル 次世代経営コンサルティング推進室

jisedai-suishin@forval.co.jp


